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I. Introduccion: Objeto, Alcance y Funciones basicas del Modelo de
Prevencion de Riesgos Penales

El presente Manual de Prevenciéon de Riesgos Penales (en adelante, el “Manual”)

establece el modelo de organizacién, prevencién, gestién y control de riesgos penales

de Asociacién de Padres de Nifos Sordos, ubicando su actividad en Salamanca (en

adelante, ASPAS), en relacién con el régimen de responsabilidad penal de las personas

juridicas que se establecen en la LO 10/1995, de 23 de noviembre, del Codigo Penal.

El modelo de prevencion de riesgos penales de ASPAS se asienta sobre tres funciones

basicas:

a)

b)

c)

La identificacion y evaluacion de los riesgos que entren dentro del alcance de la
funcién de Cumplimiento Normativo de la entidad.
La respuesta mediante el establecimiento de politicas, procedimientos y
controles con la finalidad de prevenir y mitigar los riesgos.
La deteccidn de:

i. incumplimientos de la normativa interna o externa sujeta al

ambito de aplicacidén de la funcién
ii. eficacia de los controles establecidos y del plan de prevencion de

riesgos penales en general

El presente documento es la base del modelo de organizacion, prevencion, gestion y

control de los riesgos penales identificados por ASPAS.

Los objetivos fundamentales del presente Manual son los siguientes:

Estructurar un entorno de prevencion, deteccién y gestion temprana de Riesgos
penales, asi como a reducir sus efectos indeseados en el caso de que se
materialicen, contribuyendo a generar una cultura ética y de respeto a la Ley
entre todos los sujetos afectados por este manual en aquello que les sea

aplicable, de modo que todos ellos puedan reflejarla en sus conductas diarias.

Dejar constancia expresa y publica de la condena tajante de ASPAS a cualquier
tipo de comportamiento ilegal, destacando que, ademas de contravenir las
disposiciones legales, es contrario a los principios éticos, que se configuran como

valores clave de ASPAS para conseguir sus objetivos.
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- Informar, sensibilizar y formar a todos los miembros de la entidad en la
importancia del cumplimiento de las normas aplicables al desarrollo de su
actividad en los principios éticos contenidos en la normativa interna, en la
concreta prevencion de riesgos penales y en los principios y procedimientos que

constituyen el modelo de prevencion de riesgos penales.

- Optimizar y facilitar la mejora continua del modelo de prevencién de riesgos

penales de la entidad.

- Adecuar las medidas de control existentes de manera que permitan prevenir la
comision de estos incumplimientos normativos, asi como, en caso de que a pesar
de los controles establecidos se produjera la comisidon de estos, intervenir de

forma inmediata, mitigando el dafo ocasionado.

- Supervisar el funcionamiento del Modelo, con su consecuente actualizacidon
periddica, ya sea por cambios organizativos dentro de la entidad o como

consecuencia de modificaciones en la legislacion vigente.

Il. Ambito de aplicacion

1. Ambito objetivo
Los requisitos establecidos en este Manual se proyectan, en general, sobre aquellas
actividades de la entidad que entraian una exposicidon al riesgo penal, asi como sobre

los controles mitigantes de tales riesgos.

El presente Manual tiene un cardcter dindmico, por lo que deberd revisarse de
conformidad con los cambios externos o internos que se puedan producir y tengan
impacto en el mismo. A estos efectos, cuando se produzca la revisiéon del Manual, se

incorporardn los aspectos que se consideren necesarios.

2. Ambito subjetivo
El contenido de este Manual se aplica a todos los miembros de la asociacién,
independientemente del cargo que ocupen, en tanto en cuanto es obligacion de todos

ellos contribuir al correcto desarrollo del Modelo de Prevencion de Riesgos Penales.
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Ill. Régimen de responsabilidad penal de las personas juridicas

1. Contexto Normativo

Con la entrada en vigor el 1 de julio de 2015 de la Ley Organica 1/2015, de reforma del
Cédigo Penal, se han introducido importantes cambios y mejoras tendentes a desarrollar
la responsabilidad penal de la persona juridica. Asi, el nuevo articulo 31 bis del Cddigo
Penal exime literalmente de dicha responsabilidad a la persona juridica que fomente
una verdadera cultura ética en la entidad mediante el desarrollo de un sistema de

organizacién y gestion eficaz.
2. Descripcion de la organizacion.

ASPAS es una asociacién dedicada a atender y defender los derechos de los nifios y nifas
con discapacidad auditiva y de sus familias, a través de la prestacidon de servicios
distintos, pero intimamente relacionados y siempre desde una perspectiva global e

integral.

Su organigrama es el siguiente:

ASAMBLEA
GENERAL

JUNTA DIRECTIVA

COORDINACION
Entidad
—
-
SERVICIO SERVICIO SERVICIO SERVICIO PROMOCION INFORMACION, COORDINACION SERVICIOS ESPECIFICOS
ATENCION Y PSICOLOGIA ATENCION AUTONOMIA PERSONAL ¥ SENSIBILICILIZACION DE DISCAPACIDAD
APOYO A TEMPRANA Y — COMUNITARIA AUDITIVA

FAMILIAS
(SAAF)

LOGOPEDIA

[>Estimulacién cognitiva onacién y préstamo de audifonos

=>Habilitacién psicosocial Videoteca subtitulada

[>Servicia de Promocién, mantenimiento y recuperacién de la autonomia personal. [ Documentacién especifica

L servicio de Habilitacién y Terapia Ocupacional Cursos de LSE

= Gestiones institucionales para la
defensa de los derechos de P.S.
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lll. Elementos del modelo de prevencion de riesgos penales.

ASPAS estructura la prevencion de riesgos penales, después de haber analizado e
identificado los delitos de mayor riesgo de comisidén?!, desde un conjunto de Politicas,

Procedimientos y Controles que configuran el modelo de prevencidn de riesgos penales.
1. Politicas, Procedimientos y Controles Generales

Los controles sobre los que se articula el presente Manual permiten que el plan para la
prevencion de la comisidn de delitos de ASPAS sea un sistema estructurado y orgdnico
de prevencion y control eficaz para la reduccidon del riesgo de comision de los delitos

relacionados con sus actividades.

Por consiguiente, el modelo de prevencién de riesgos penales de ASPAS se estructura

sobre las Politicas, Procedimientos y Controles que se detallan a continuacion:

- El Organo de Cumplimiento: sera el encargado de supervisar el modelo de
prevencion de riesgos penales, contando para ello con el asesoramiento del

experto independiente designado.

- Organigrama: ASPAS dispone de un organigrama en el que se identifican los

responsables de cada uno de los equipos de gestion.

- Cédigo Etico: recoge los principios éticos de la entidad, las normas y pautas de
actuacién en las distintas areas de riesgo, asi como las consecuencias de su
incumplimiento, y la formulacidén y tramitacién de denuncias de actuaciones

presuntamente ilicitas.

- Medidas de lgualdad y conciliacién: Producto del compromiso de ASPAS con
el bienestar de sus trabajadores, se han adoptado medidas para la promocion

de laigualdad, asi como para la mejora de la conciliacién laboral y familiar.

- Maedidas de control sobre las subvenciones: se recomienda establecer un
control especifico anual sobre incidencias que puedan haber sobre las
subvenciones recibidas por la asociacién. El objetivo es llevar un registro de las

mismas para mayor transparencia en su gestion.

1Véase documento Mapa de Riesgos Penales de ASPAS
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2. Gestion de Recursos

El Organo de Cumplimiento debe disponer en todo momento de recursos necesarios
para operar correctamente el Modelo de Prevencién de Riesgos Penales, asi como para
cumplir con los objetivos estratégicos y operativos fijados anualmente en materia de

Compliance.

3. Seguimiento, cumplimiento y suficiencia del presente Manual: Organo

de control y seguimiento

El ejercicio del control debido exigido por el Cédigo Penal requiere la implantacion en
ASPAS de mecanismos de control continuo, asi como la designacion de drganos de
control interno para el seguimiento de los controles implantados y de los eventuales

riesgos penales.

Atendiendo a los requerimientos del Cédigo Penal, ASPAS tiene definida una estructura
de control constituida por (i) Junta Directiva, como mdaximo drgano de decisidn (ii) el
Organo de Cumplimiento como érgano de vigilancia y control del modelo de prevencién

de delitos dentro de la entidad (iii) Figura de Orientacién y apoyo externo.
3.1. Junta Directiva.

La Junta Directiva tiene atribuida la responsabilidad del desempefio de la funciéon
general de supervisidn, control y aprobacién del modelo de prevenciéon de riesgos
penales, cumpliendo asi con su deber de responsabilidad social corporativa, y en

congruencia con los valores de ASPAS, con su cultura de prevencion de irregularidades.

Los criterios que han de presidir en todo momento la actuacion de la Junta Directiva son:

El cumplimiento de la legalidad vigente.

El cumplimiento del objeto de la asociacion.

El deber de transparencia frente a los asociados.

La proteccion y fomento de los intereses de la asociacion.
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Al menos anualmente, la Junta Directiva serd informada del seguimiento y la actividad
desarrollada en relacién con el modelo de prevencién de riesgos penales por el Organo
de Cumplimiento. No obstante, la Junta serd conocedora de todos aquellos reportes

gue, con caracter urgente, deban remitirsele.

De este modo, la Junta Directiva ha encomendado al Organo de Cumplimiento, la tarea
de vigilar el funcionamiento y la observancia del modelo de prevencién de riesgos

penales, asi como la de su actualizacién.

3.2. Organo de Cumplimiento

Es el encargado de velar por el comportamiento ético de los empleados y miembros
de la Junta Directiva de la entidad en el cumplimento de la Ley y de la normativa
interna del mismo, controlando y supervisando la integracién en la gestion de lo

sefialado en el Cédigo Eticoy en la normativa interna de la asociacién.

Informara regularmente y, en todo caso de forma anual, a la Junta Directiva de las

actuaciones que lleve a cabo. Entre sus funciones se encuentran las siguientes:

— Supervision del Modelo de Prevencién de riesgos penales comprobando la
validez y la eficacia de los controles existentes y la evolucién de los mismos, y
proponiendo en su caso las acciones necesarias para asegurar su suficiencia y
adaptacion a la regulacion vigente.

— Fomentar la difusién, conocimiento y cumplimiento del Cédigo Etico, asi como
del modelo de prevencién de riesgos penales.

— Asesorard en laresolucidn de las dudas que surjan en la aplicacién de las politicas
y protocolos.

— Dirigira las investigaciones que se realicen sobre la posible comision de actos de

incumplimiento del Cédigo ético y la legalidad vigente.

3.3. Figura de Orientacion y apoyo externo

Adicionalmente, el Organo de Cumplimiento podra contar con la Figura de Orientacidn
designada por FIAPAS y cuya misidn sera servir por si mismo, o con asistencia de un
experto independiente, de apoyo y orientacién a la funcidon de cumplimiento normativo.
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4. Supervision y seguimiento del Modelo de Prevencion de Riesgos Penales

El Modelo de Prevencién de Riesgos Penales debe ser supervisado y evaluado
periéddicamente por el Organo de Cumplimiento con apoyo, en caso de asi solicitarlo, de

la Figura de Orientacién.

Para ello, el Organo de Cumplimiento se reunird de forma ordinaria al menos una vez al
afio, para asegurar su conveniencia, adecuacion y eficacia, sin perjuicio de que se

puedan convocar reuniones extraordinarias en caso de necesidad.

Por su parte, el seguimiento del modelo comprende especialmente las modificaciones
necesarias cuando se pongan de manifiesto infracciones relevantes de sus disposiciones,
o cuando se produzcan cambios en la entidad, su actividad o incluso modificaciones
legislativas que hagan necesarias adaptaciones en orden a asegurar su correcto

funcionamiento.

Cualquier empleado o tercero que tuviere indicios o sospechas de un comportamiento
contrario a la legalidad y/o que pudiera implicar la materializacion de un riesgo penal,

podrd ponerlo en conocimiento del Organo de Cumplimiento.

En ningln caso se podran tomar represalias contra cualquiera que de buena fe
comunique al Organo de Cumplimiento: un posible comportamiento contrario a
legalidad y/o, en su caso, que pueda implicar la materializacién de un riesgo penal; o
gue colabore en su investigaciéon o ayude a resolverla. No obstante, esta garantia no
alcanza a quienes actien de mala fe con animo de difundir informacién falsa o de

perjudicar a las personas.

5. Procedimiento disciplinario

El procedimiento sancionador consiste en el establecimiento de acciones correctoras
y/o medidas disciplinarias, ademas de ser un procedimiento sancionador por
incumplimiento de los Principios Generales recogidos en el Manual de Prevencion de

Riesgos Penales y en el Cédigo Etico.

El incumplimiento de los principios y valores reconocidos en el Modelo de Prevencién
de Riesgos Penales de ASPAS podra dar lugar a sanciones laborales, de acuerdo con la

normativa laboral vigente/Estatuto de los Trabajadores/Convenio Colectivo general de
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centros y servicios de atencién a personas con discapacidad, y modulada por ASPAS
atendiendo a la gravedad del hecho y a la priorizacién de los riesgos. Todo lo anterior,
sin perjuicio de las sanciones administrativas o penales que en su caso pudieran resultar

de ello.

6.Difusion y formacion

La implantacion de las medidas de control recogidas en este Manual debe ir
acompafada de la difusién adecuada del mismo y de su explicacidn a los miembros,

voluntarios, colaboradores, empleados y miembros de la Junta Directiva de ASPAS.

7.Archivo y documentacion

El Modelo de Prevencidn de Riesgos Penales genera evidencias que permiten el
desarrollo, seguimiento y supervisidon del propio modelo, asi como acreditar que dicho

modelo de prevencidn esta en funcionamiento y en un proceso de mejora continua.

En consecuencia, ASPAS identifica, estandariza y garantiza la custodia de las evidencias

clave que muestran la aplicacidn efectiva de los controles disefiados.
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